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Abstrak 
PT. Biro Klasifikasi Indonesia telah memiliki kumpulan data yang besar; baik data pegawai, keuangan, 

kapal, surveyor maupun laporan survey yang sebenarnya data tersebut berpotensi untuk menghasilkan 

informasi baru yang berguna dalam menyusun berbagai strategi maupun sebagai penunjang keputusan. 

Dengan memanfaatkan teknik Classification pada data mining yang berbasis algoritma C4.5 

(pembetukan pohon keputusan) untuk membagi kumpulan data yang besar menjadi himpunan record 

yang lebih kecil, maka dapat memperkirakan kelas dari suatu atribut dan diharapkan dapat membentuk 

pohon keputusan yang merepresentasikan aturan dalam data yang digunakan agar dapat dipahami dan 

disajikan dalam bentuk yang lebih informatif. Pohon keputusan yang ada dapat digunakan untuk 

memperkirakan terlambat atau tidaknya laporan survey pada divisi survey dengan melihatnya 

berdasarkan data cabang, jenis kapal, jabatan surveyor maupun jenis survey. 
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Abstract 
PT. Biro Klasifikasi Indonesia already has lots of data; from employee, finance, ship, surveyor and the 

survey report which potentially to generate new useful information to form strategy as decision support. 

By using the Classification technique in data mining with C4.5 algorithm (build the decision tree) to 

divide big data into smaller records, then predicting a class in attribute and building the decision tree 

that represent rules in the data that used to understand and served in more informative way. Existing 

decision tree can be used to predict how late or not the survey report at the survey division by seeing it 

based on branch, ship type, surveyor position nor the survey type. 
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1.PENDAHULUAN 

PT. Biro Klasifikasi Indonesia yang memiliki kumpulan data yang besar, sangat berpotensi untuk 

digunakan dalam penyampaian informasi yang lebih baik sebagai penunjang keputusan. Memanfaatkan 

konsep data mining dengan algoritma C4.5 maka diharapkan penyampaian data menjadi informasi 

sebagai penunjang keputusan dapat tercapai. 

1.1 Tujuan 

 Menganalisis dan merancang aplikasi berbasis web yang dijadikan dasar untuk membangun 

sistem data mining perkiraan laporan survey dengan memanfaatkan metode Classification 

berbasis algoritma C4.5. 

 Meningkatkan akses informasi dari mana saja dan kapan saja secara cepat dan mudah. 

 Mempermudah pengambilan keputusan. 

 

1. LANDASAN TEORI 

1.1 Pengertian Data Mining 

Merupakan serangkaian proses untuk menggali nilai tambah yang berupa informasi yang selama ini tidak 

diketahui secara manual dari suatu basisdata dengan melakukan proses extraksi dan mengenali pola 
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penting dari data yang ada [1]. Berdasarkan tugas yang dapat dilakukan, data mining dibagi menjadi beberapa 

kelompok, yaitu: Deskripsi, Estimasi, Prediksi, Klasifikasi, Pengklusteran dan Asosiasi. 

1.2 Classification Rule 

Sebuah proses untuk menemukan model atau fungsi yang menjelaskan / membedakan konsep atau kelas data 

dengan tujuan untuk memperkirakan kelas dari suatu objek yang labelnya tidak diketahui. Hal ini juga dapat 

dikatakan sebagai pembelajaran (klasifikasi) yang memetakan sebuah unsur (item) data kedalam salah satu dari 

beberapa kelas yang sudah didefinisikan [2]. 

1.3 C4.5 Algorithm 

Pembuatan pohon keputusan menggunakan algoritma C4.5 yang merupakan pengembangan dari algoritma ID3; 

dimana pengembangan dilakukan dalam hal mengatasi missing data, data continue, pruning [3]. Secara umum, 

algoritma C4.5 untuk membangun pohon keputusan dimulai dari pemilihan atribut sebagai akar, membuat 

cabang untuk tiap-tiap nilai; membagi kasus dalam cabang dan mengulangi proses untuk setiap cabang sampai 

semua kasus pada cabang memiliki kelas yang sama. 
 

2. PROSES BISNIS 

2.1 Analisa Kebutuhan 

Kebutuhan PT. Biro Klasifikasi Indonesia adalah mengurangi tumpukan data yang ada agar dapat diolah 

menjadi informasi yang lebih bermanfaat. Data yang dibutuhkan dari sistem adalah data yang berhubungan 

dengan laporan survey, nilai atribut dan kemungkinannya. Variabel yang digunakan yaitu: 

 Jenis survey; berisi seluruh kemungkinan jenis survey yang dilakukan pada setiap permohonan. 

 Cabang; berisi seluruh kemungkinan cabang yang melakukan survey pada setiap permohonan. 

 Kategori kapal; berisi seluruh kemungkinan jenis kapal yang di survey pada setiap permohonan. 

 Jabatan; variabel tentang kemungkinan jabatan yang dimiliki oleh surveyor. 

 Perkiraan; berfungsi untuk menentukan hasil keputusan yang pengelompokannya sudah ditentukan 

secara tetap agar tidak terjadi kesalahan dalam proses dan data perkiraan ini memiliki 2 nilai; yaitu: 

“tepat” dan “terlambat”. 

 

2.2 Rancangan Basisdata 

Rancangan basisdata dapat dilihat pada class diagram  gambar 1 .  

3. HASIL 

 

a. Implikasi Penelitian 

3.1.1 Aspek Manajerial 

Pihak manager dan bagian survey dapat melihat secara detil mengenai keterlambatan laporan survey. 

3.1.2 Aspek Sistem 

Aplikasi tidak mengganggu sistem yang berjalan (legacy system) karena merupakan pendukung (add on) dari 

aplikasi yang sudah ada. Dengan dukungan aplikasi web based, maka data serta laporan dapat diakses dan 

disajikan dengan mudah dan cepat oleh pihak manager maupun bagian survey sebagai penunjang keputusan. 

3.1.3 Aspek Penelitian Lanjut 

Dapat dikembangkan agar proses lebih cepat dengan memanfaatkan metode lain yang disesuaikan dengan data 

yang ada untuk jumlah yang lebih besar. 

 

4. PENUTUP 

4.1 Kesimpulan 

Implementasi Classification berbasis algoritma C4.5 pada aplikasi sangat membantu dalam menganalisis 

perkiraan keterlambatan laporan survey dengan cara membentuk pohon keputusan yang memanfaatkan data 

permohonan yang ditunjang dengan aplikasi berbasis web, sehingga pihak terkait dapat lebih cepat dan mudah 

dalam mendapatkan informasi untuk menunjang keputusan secara mobile. 

4.2 Saran 

Agar lebih baik, aplikasi dapat dikembangkan agar dapat bekerja lebih cepat; mengembangkan sisi basisdata 

agar dapat memproses data yang jumlahnya sangat besar serta pemilihan proses import data selain format .xls. 
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Gambar 1:  Class Diagram 
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4.3 Tampilan Aplikasi 

4.3.1 Import Data 

 

Gambar 2: Import Data 

4.3.2 Laporan 

 

Gambar 3 Laporan 
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4.3.3 Data Mining 

 

Gambar 4 Proses Data Mining 
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